J’al perdu mon mot de passe Adonis

Si vous avez perdu votre mot de passe, rendez-vous sur htips://adonis.universite-paris-
saclay.fr cliquez sur « Mon compte » puis sur « Mot de passe perdu » :

universite Q
PARIS-SACLAY QUE CHERCHEZ-VOUS ? NUMEROS INDISPENSABLES MON COMPTE

Se connecter

MON COMPTE INFORMATIQUE Activer son compte

]

Mot de passe perdu

universite
PARIS-SACLAY


https://adonis.universite-paris-saclay.fr/

Saisissez votre identifiant (prenom.nom*

*sans accent):

Puis validez :

universite

PARIS-SACLAY QUE CHERCHEZVOUS ? NUMEROS INDISPENSABLES MON COMPTE

VOUS AVEZ PERDU VOTRE MOT DE PASSE ?

SAISISSEZ VOTRE IDENTIFIANT ET LAISSEZ-VOUS GUIDER

identifiant =
brénom.nom

Identifiant: |\ —

compte.test Vous n'avez pas de compte?

Rendez vous dans notre rubrique

d'aide accessible a tout moment dans:

Valider la barre de droite (i)

Vous pouvez également cliquez
directement sur le lien ci dessous.

> Accédera laide en ligne
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Cas 1 Vous avez renseigné une adresse de courriel personnelle : vous recevez alors
un message avec un lien pour changer votre mot de passe (attention, la durée de vie du
lien est limitée). (voir page 4)

Cas 2 Vous étes personnel rémunéré par I’Université mais vous n’avez pas
renseigné d’adresse personnelle : La liste de vos correspondants annuaire
s’affiche, contactez-les afin qu’ils vous communiquent un nouveau mot de passe. (voir

page 5)

2 Bis Vous étes personnel rémunéré par I’Université mais il se peut que vous n’ayez aucun correspondant
annuaire renseigné, vous avez la possibilité de réactiver votre compte (voir page 6).

Cas 3 Vous étes étudiant mais vous n’avez pas renseigné d’adresse personnelle :
vous avez la possibilité de réactiver votre compte. (voir page 6)

Cas 4 Vous ne vous trouvez dans aucun de ces cas et/ou le probleme persiste :
faites une demande d’assistance hitps://adonis.universite-paris-saclay.fr/assistance
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https://adonis.universite-paris-saclay.fr/assistance

Cas 1 Vous avez renseigné une adresse de courriel personnelle : vous y recevez un
message avec un lien vers la page ou vous pourrez changer votre mot de passe (attention, la
durée de vie du lien est limitée).

VOUS AVEZ PERDU VOTRE MOT DE PASSE ?

/ Opération effectuée

Un courriel vous a été envoye 3 ladresse ( k@gmai.com.

Information
Le courriel envoyé contient un fien qui vous permettra de saisir un nouveau mot de passe.

Sivous n'avez pas regu le courriel, veuillez réactiver votre compte :
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Cas 2 Vous étes personnel rémunéré par I’Université mais vous n’avez pas renseigné
d’adresse personnelle : La liste de vos correspondants annuaire s’affiche, contactez-les afin
qu’ils vous communiquent un nouveau mot de passe.

universite Q
PARIS-SACLAY QUE CHERCHEZVOUS ? NUMEROS INDISPENSABLES MON COMPTE
3
VOUS AVEZ PERDU VOTRE MOT DE PASSE ?
4
LISTE DE VOS CORRESPONDANTS ANNUAIRE
i
‘9

Information

Vous pouvez contacter les personnes ci-dessous.Elles seront en mesure de vous communiquer un nouveau mot de passe.

Nom Prénom | Courriel ! Téléphone

@universite-paris-saclay.fr 01.
Buniversite-paris-saclay.fr 01(

| @universite-paris-saclay.fr (I
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Cas 2 bis : vous étes personnel rémunéré par 1'Université mais vous n’ayez aucun correspondant
annuaire renseigné : réactivez votre compte ici

Cas 3 : Vous étes étudiants mais vous n’avez pas renseigné d’adresse personnelle : réactivez
votre compte ici

VOUS AVEZ PERDU VOTRE MOT DE PASSE ?

A Erreur

Vous n'avez pas renseigné d'adresse de courriel personnelle et vous étes :
Etudiant
ou
Personnel rémunéré par I'Université sans correspondant annuaire renseigné

Vous avez la possibilité de réactiver votre compte ici pour pouvoir modifier votre mot de passe

Réactiver mon compte

Si le probléme persiste: faites une demande d'assistance https://adonis.universite-paris-saclay.fr/adonis/assistance/

Vous ne vous trouvez dans aucun de ces cas et/ou le probleme persiste : faites une demande
d’assistance https://adonis.universite-paris-saclay.fr/assistance 6
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https://adonis.universite-paris-saclay.fr/assistance

